
EMPLOYER BRANDING
Eine Frage der Haltung?

Steve Rettcke







Leistungen & Awards



WAS MÖCHTE ICH 
EUCH HEUTE 
MITGEBEN?



771.154
844.796

705.605



Work Life Kostenfreies
Konto

Kita Yoga

VersicherungTicket Plus
Karte

Zeitkonto 30 Tage 
Urlaub

WeiterbildungKantineEventsGeburtstags-
überraschung

Hygiene
faktore

n



10 bis 15k Werbebotschaften pro Tag
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VERSTEHE DEIN UNTERNEHMEN
ALS MARKE



EMPLOYER BRANDING

Corporate 
Brand

Product
Brand

Employer
Brand



Recruiting
Personalmarketing DAS 

ALLES IST
EMPLOYER 
BRANDING





Ziel:

Von 30 auf 130 Mitarbeiter wachsen. In 12 Monaten.





Analyse Erhebung des
Ist-Standes

Erhebung der Soll-
Positionierung

Validierung bei
Mitarbeiter

Arbeitgeber-
positionierung











Profilfeld 1 Profilfeld 2

Profilfeld 3



TreiberAnker

Sorgt für Differenzierung in den Arbeitsmärkten –
erhöht Aufmerksamkeit und Wiedererkennung. 

Treibt organisationale Veränderungen –
richtet die Arbeitgebermarke an der 

angestrebten Zukunft aus.

Stärkt Kultur und Identität – gibt der 
Arbeitgebermarke interne 

Glaubwürdigkeit
und Stabilität. 

Quelle: Reiner Kriegler

Differenziator

AGP
Arbeitgeber-
positionierung

A T

D



AGP
Arbeitgeber-
positionierung

A T

D

VIELSEITIGKEIT

WERTIGKEIT DYNAMIK & 
ENTWICKLUNG



CULTURAL FIT
Zur Zeitauktion passt, wer…

… Experte seines Faches ist und wissensdurstig bleibt,
… die persönlichen Ziele dem Teamerfolg unterordnet, 
… Klarheit herstellt, wo sie fehlt,
… unsere Arbeitsweise immer wieder hinterfragt, 
… Ideen einbringt, 
… Verantwortung übernimmt,
… fachliche, persönliche und menschliche Entwicklung sucht,
… sich im Umfeld von Handwerk und/oder e-Commerce zu bewegen weiß,
… die “DU“-Kultur lebt,
… toleranten und rücksichtsvollen Umgang pflegt,
… mit einer positiven Grundhaltung seinen Mitmenschen begegnet. 



EINE GUTE POSITIONIERUNG 
IST EIN IDENTITY-
STATEMENT: 
aussagestark, mit Kante, 
emotional und ehrlich. Sie macht 
Menschen 
entscheidungskompetent, indem 
sie Reibung ermöglicht. Alles 
andere macht keine Marke. 



WENN DIE ARBEITGEBER-
POSITIONIERUNG KEINE 

ÜBERWINDUNG KOSTET, DANN 
MACH EINE NEUE. 





KOMMUNIKATION

Link: https://www.zeitauktion.com/de/jobs/

https://www.zeitauktion.com/de/jobs/


KOMMUNIKATION



KOMMUNIKATION



KOMMUNIKATION



KOMMUNIKATION



ZIELE ERREICHT?

AG-Marke definiert? Wachstum von 30 auf 130
Mitarbeiter? 

Fertig mit 
Employer Branding? 



WEG ZUR DIGITAL RECRUITING STRATEGIE

Team-Briefing Persona 
erstellen

Ziele 
definieren

Botschaften & 
Kommunikation 

bestimmen

Kanäle 
auswählen

Zuständigkeiten
klären
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TEAM-BRIEFING
Relevante Fragen zur gesuchten Position klären: 

• Was sind die Aufgaben und Inhalte der Position?
• Ist die Position eine Nach- oder Neubesetzung?

• Wer werden die Teammitglieder sein?
• Welche Schwerpunkte und Herausforderungen wird es geben?

• Was sollte das neue Teammitglied unbedingt mitbringen (fachlich und persönlich)?
• Welchen Titel soll die Position tragen?

Hilfreich ist die Erstellung von einem Soll- und Muss-Anforderungsprofil
-> Wichtig für Multiplikatoren 
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PERSONA MODELL



PERSONA MODELL

Interne Daten 
Personal-Datenanalyse, Talent-
Pools, 
Webseiten-Analyse, Keywords-
Recherche, 
Zielgruppenmerkmale von Fans der 
sozialen Netzwerke etc.
Mitarbeiter-Befragungen
Direkte Befragung von Mitarbeitern 
& Leads

Externe Daten 
Studien, Statistiken, Branchendaten,
Bewertungen & Kommentare auf 
eigenen Portalen, Online-
Befragungen (Beispiel: Survey 
Monkey -> selektierte Zielgruppen 
befragen oder Konzept-Test 
durchführen)



GENERATIONS-TYPOLOGIE
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ZIELE DEFINIEREN

• Reichweite generieren -> Aufmerksamkeit von Kandidat:innen gewinnen

• Bewerbungen erhalten -> Qualität steigern, Quantität steigern oder beides

• Leads generieren -> Kontaktdaten sammeln & qualifizieren

• Active Sourcing -> direkte Ansprache über LinkedIn, Xing, Mitarbeiterempfehlungen

• Talent-Pool erweitern -> vielversprechende Fachkräfte-Daten sammeln und pflegen
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KURZER EXKURS INS 
NEUROMARKETING



FÜTTERE DAS 
REPTILIENBRAIN!



INSTINKT: 
Annähern 
Vermeiden

AUTOPILOT:
95% unserer 

Entscheidungen

ARGUMENTE: 
Analytische & 

logische ArgumenteREPTILIEN-
BRAIN

LIMBISCHES SYSTEM

NEOCORTEX



REPTILIEN-
BRAIN

LIMBISCHES SYSTEM

NEOCORTEX

DER BEREICH, IN DEM 
DIE ENTSCHEIDUNG

GEFÄLLT WIRD. 

DER BEREICH, MIT 
DEM WIR IN WIRKLICHKEIT 

ZUNÄCHST KOMMUNIZIEREN. 

WIR GLAUBEN, WIR
SPRECHEN MIT UNSERER
KOMMUNIKATION DIESEN

BEREICH AN. 



Wusstest Du, dass das das
Gehirn uninteressante Informationen 
automatisch ignoriert? Genau wie das 

zweite „das“ im ersten Satz. 



DK FV







Haben wir den inneren Wunsch
nach Ruhe, nehmen wir solche 
Motiv wahr.  



Ist unser innerer Wunsch 
Stimulanz, sind wir eher offen für 
solche Motive.



„Unbewusste Ziele
sind die wahren
Verhaltenstreiber.“
Prof. Gordon Moskowitz
Prof. Heidi Granz



Während wir 
Argumente 
vortragen, ist der 
INSTINKT unser 
Kunde. 



EINE BOTSCHAFT



MUTIG SEIN



KUNDEN/BEWERBER, DIE NICHTS 
FÜHLEN ENTSCHEIDEN NICHTS…



1. Attention (Reptilienbrain)

2. Emotionen (limbisches System)

3. Information (Neocortex) 

WILL ICH ÜBERZEUGEN, KOMMT ES AUF 
DIE REIHENFOLGE AN:









20 NEUEINSTELLUNGEN IN 6 WOCHEN







WEG ZUR DIGITAL RECRUITING STRATEGIE

Team-Briefing Persona 
erstellen

Ziele 
definieren

Botschaften & 
Kommunikation 

bestimmen

Kanäle 
auswählen

Zuständigkeiten
klären





LEADFORMULAR
Antworten der Bewerber im 
Instagram/Facebook-Kurz-Bewerbungs-
Formular, das abgesendet wird:

Beispiel-Abbildung
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ZUSTÄNDIGKEITEN KLÄREN

• HR, Marketing und Fachabteilung müssen informiert sein.

• Wer kümmert sich um Ansprache (Active Sourcing), Telefonate und Fachgespräche?

• Beobachtung der Recruiting-KPI´s bei Kampagnen? 

• Wer ist für Beziehungs- und Absagemanagement verantwortlich?



KONTAKTDATEN

Steve Rettcke

Geschäftsführer

steve.rettcke@dschoy.de
0371-5398429

mailto:steve.rettcke@dschoy.de

